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Covidless Approach & Trust

Perche ottenere il rating Covidless Approach and Trust:

1. INCREMENTA IL NUMERO DI TURISTI IN SICUREZZA;

2. PROMUOVE LE TIPICITA’ DEL TERRITORIO;
3. SVILUPPA LE AZIENDE DEL TERRITORIO E AUMENTA IL BENESSERE REALE E PERCEPITO

VERSITA DEGLI STUDI DI TORINO
‘y DIPARTIMENTO

DI MANAGEMENT 2




Covidless Approach & Trust: il percorso

(Fase 1)
Kick off

Incontro di lancio del
progetto, illustrazione delle

logiche e dell'approccio
all’assessment.
Contestualizzazione e

individuazione dei possibili
elementi caratterizzanti del
territorio da inserire nella
valutazione (Asset 8)

FASE 1

(Fase 2)
Self Assessment

Confronto con best practice
e individuazione delle
azioni operative di
miglioramento per il
territorio  utilizzando |l
modello Covidless come
riferimento e il supporto a
distanza del Team del
Dipartimento
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(Fase 3)
Validazione  assessment,
conferma del rating e

rilascio della certificazione

Analisi delle valutazioni
emerse, richiesta eventuale
di chiarimenti, conferma
del punteggio ottenuto e
incontro per il rilascio del
certificato e del materiale
per la pubblicizzazione del
marchio.

(Fase 4)
Miglioramento continuo

Attuazione delle azioni di
miglioramento individuate

nella fase di self
assessment, ricalcolo del
rating ed eventuale
emissione di un nuovo
certificato.
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Benefici dal rating Covidless Approach and Trust

1. VALORIZZA U'IMMAGINE TURISTICA DEL TERRITORIO;
2. SATURA LA CAPACITA’ RICETTIVA DEL TERRITORIO IN SICUREZZA;
3. MIGLIORA LA FRUIZIONE DEL TERRITORIO VALORIZZANDOLO.

In sintesi:
Rating 100/100 non esistono differenze di fruibilita tra con e senza COVID-19.

Rating 0/100 fruibilita del territorio totalmente inficiata dalla pandemia

LU'obiettivo non e quello di ottenere un voto ma quello di iniziare un processo di miglioramento
continuo con il supporto del Team di ricercatori di Unito per migliorare la fruibilita del territorio.
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Il Team di progetto
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Contatti

Paolo Pietro BIANCONE

Professore Ordinario — Economia
Aziendale

Dipartimento di Management
Universita degli Studi di Torino

Corso Unione Sovietica 218 bis - 10134
Torino — Italia

Mail: paolo.biancone@unito.it
Mob. +39 335 5479944

Andrea MARTRA

Professore aggregato — Statistica per
I'azienda

Dipartimento di Management
Universita degli Studi di Torino

Corso Unione Sovietica 218 bis - 10134
Torino — Italia

Mail: andrea.martra@unito.it
Mob. +39 335 8195226
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Silvana SECINARO
Professoressa Associata - Economia
Aziendale
Dipartimento di Management
Universita degli Studi di Torino

Corso Unione Sovietica 218 bis - 10134
Torino — Italia

Mail: silvana.secinaro@unito.it
Mob. +39 338 9301725

Alberto SASSO
Architetto, Esperto progettista ed
Auditore progetti S-M-L-XL-xxL Klima
Haus Agentur
Via Alessandria 51/E

10152 Torino
Mail: lodiventitre@gmail.com

Mob. +39 340 0096608
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